Zarzadzenie Nr 119/2023
Rektora Uniwersytetu Wroclawskiego
z dnia 16 maja 2023 r.

w sprawie prowadzenia i raportowania wybranych dziatan projakosciowych
w Uniwersytecie Wroctawskim

Na podstawie art. 23 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce (Dz. U. z 2023 r. poz. 742, z pdézn. zm.) oraz § 189 ust. 3 Statutu
Uniwersytetu Wroctawskiego uchwalonego uchwata Nr 102/2019 Senatu Uniwersytetu
Wroctawskiego z dnia 29 maja 2019 r., zarzadza sie, co nastepuje:

§ 1.1. Na wydziale zadania zwigzane z badaniem jakosci ksztatcenia w danym roku
akademickim realizuje wydziatowy zespét ds. oceny jakosci ksztatcenia (zwany dalej WZOJK)
wspierany przez zespoty pomochicze, o ile zostaly powotane przez dziekana.

2. W jednostkach miedzywydziatowych i ogodlnouniwersyteckich zadania zwigzane
z badaniem jakosci ksztatcenia w danym roku akademickim realizuje zespot ds. oceny
jakosci ksztatcenia (zwany dalej ZOJK) wspierany przez zespoty pomocnicze, o ile zostaty
powotane przez kierownika danej jednostki.

3. Zadania zwigzane z badaniem jakosci ksztatcenia WZOJK albo ZOJK realizuje we
wspotpracy z dziekanem/kierownikiem, osobami koordynujgcymi dydaktyke
w poszczegdlnych jednostkach organizacyjnych oraz z wydziatowym zespotem ds. jakosci
ksztatcenia (zwany  dalej WZIK), a w jednostkach miedzywydziatowych
i ogdlnouniwersyteckich z zespotem ds. jakosci ksztatcenia (zwany dalej ZJK).

§ 2. Badanie jakosci i efektywnosci ksztatcenia w Uniwersytecie Wroctawskim
przeprowadza sie, w szczegodlnosci, z wykorzystaniem:

1) ankiet ewaluacyjnych wypetnianych przez studentéw na koniec kazdego
semestru;

2) ankiet wypetnianych przez nauczycieli akademickich i osoby prowadzace
zajecia po ich zakonczeniu w danym cyklu dydaktycznym;

3) kart hospitacji zaje¢;

4) dokumentacji przebiegu studiéow, w szczegolnosci procesu dyplomowania;

5) opinii interesariuszy zewnetrznych;

6) wnioskéw wynikajacych z ewaluacji praktyk zawodowych;

7) opinii absolwentow.

Badania ankietowe

§ 3. 1. Tres¢ i wzory ankiet, o ktdrych mowa w § 2 pkt 1 i 2 okresla odrebne zarzadzenie
Rektora.

2. WZOJK i ZOJK we wspodtpracy z samorzadem studentéw, w miare koniecznosci
dostosowuje wzory ankiet studenckich dla oceny poszczegdlnych zaje¢, w formie
odpowiedniej dla systemu USOS Ilub innego narzedzia informatycznego stosowanego na
wydziale/w jednostce, z zastrzezeniem ust. 5.

3. Wzory ankiet o ktérych mowa w ust. 2, dostosowanych przez WZOJK, zatwierdza
dziekan odpowiednim zarzadzeniem, o ile rada wydzialu nie ustalita innej procedury w tej
sprawie, natomiast wzory ankiet dostosowanych przez ZOJK zatwierdza odpowiednim
zarzadzeniem kierownik jednostki miedzywydziatowej lub ogdélnouniwersyteckiej.

4. Ankiety w wersji elektronicznej udostepnia sie studentom i prowadzacym zajecia
co najmniej tydzien przed rozpoczeciem sesji egzaminacyjnej.

5. Termin zakonczenia procesu wypetniania ankiet przez studentéw i prowadzacych
zajecia okres$la dziekan/kierownik jednostki miedzywydziatowej lub ogdlnouniwersyteckiej.

6. W wyjatkowych przypadkach WZOJK i ZOJK moze opracowaé i wdrozy¢ do
stosowania ankiety dla studentéow i osdb prowadzacych zajecia w formie papierowej,
z zastrzezeniem ust. 3.



7. Dziekan/kierownik jednostki miedzywydziatowej albo ogdlnouniwersyteckiej oraz
przewodniczacy WZOJK i ZOJK majg wglad do wszystkich ankiet, odpowiednio na poziomie
wydziatu oraz jednostki miedzywydziatowej albo ogdlnouniwersyteckiej. Osoby
koordynujace proces dydaktyczny, majg zas$ wglad do wszystkich ankiet na poziomie
wilasciwej jednostki organizacyjnej.

8. Wyniki ankiet dotyczacych zaje¢ prowadzonych w poszczegdlnych jednostkach
organizacyjnych wchodzacych w sktad wydziatu lub jednostki miedzywydziatowej albo
ogdélnouniwersyteckiej udostepnia sie cztonkom WZOIK i ZOJK, przewodniczacemu
WZIK/ZIK, bezposredniemu przetozonemu nauczyciela akademickiego, osobom
upowaznionym przez przewodniczacego WZO0JK, a takze zainteresowanemu nauczycielowi
akademickiemu.

9. Woydziat, jednostka miedzywydziatowa albo ogdlnouniwersytecka zapewnia
prowadzacemu zajecia dydaktyczne mozliwos¢ odniesienia sie do wynikow ankiet.

10. Zbiorcze informacje o wynikach ankiet publikowane sg na stronach internetowych
wydziatéw, jednostek miedzywydziatowych albo ogodlnouniwersyteckich z zachowaniem
przepiséw o ochronie danych osobowych.

11. Wyniki ankiet przechowywane sa co najmniej przez okres czterech Iat
i uwzgledniane sa przy ocenie nauczycieli akademickich i oséb prowadzacych zajecia
w zakresie okreslonym przez zarzadzenie Rektora, o ktérym mowa w § 3 ust. 1.

12. Badania ankietowe, o ktérych mowa w § 2 pkt 1, sg anonimowe.

Hospitacja zajeé

§ 4.1. Hospitacje zaje¢ to =zbior okreslonych dalej czynnosci o charakterze
niedyrektywnym i nienaruszajagcym autonomii nauczyciela akademickiego oraz innych oséb
prowadzacych zajecia, stuzacych jako wsparcie w realizowanym przez nich procesie
dydaktycznym.

2. WZOJK i ZOJK opracowuje, w porozumieniu z osobami koordynujacymi dydaktyke
w poszczegolnych jednostkach organizacyjnych, plan hospitacji w danym semestrze roku
akademickiego, a nastepnie przedstawia do akceptacji dziekanowi/kierownikowi w terminie
miesigca od rozpoczecia zaje¢ w semestrze.

3. Hospitacje mogg by¢ przeprowadzane na wszystkich zajeciach dydaktycznych
realizowanych na wydziale/w jednostce, niezaleznie od formy ich realizacji, w tym na
zajeciach ustugowych i zajeciach zleconych.

4, Zajecia e-learningowe mogq podlega¢ dodatkowym procedurom okreslonym przez
Centrum Ksztatcenia na Odlegtosé.

5. Plan hospitacji zaje¢ dydaktycznych zawiera w szczegdlnosci:

1) wykaz =zaje¢ podlegajacych hospitacji w danym semestrze roku
akademickiego wraz z danymi oséb, ktore je prowadzg;

2) wskazanie 0sob, ktore przeprowadzg hospitacje poszczegdlnych zajec.

6. Zespot, opracowujac plan hospitacji zajeé, powinien stosowac nastepujace zasady:

1) co najmniej raz w roku nalezy hospitowac zajecia prowadzone przez
doktoranta, uwzgledniajgc wskazane przez kierownika kolegium szkoty
doktorskiej zajecia prowadzone przez doktorantow w ramach praktyki
zawodowej;

2) zaleca sie co najmniej raz w roku hospitowac zajecia prowadzone przez
osobe zatrudniong czasowo na umowe o prace lub umowe cywilno-
prawng;

3) zajecia prowadzone przez nowo zatrudnionego nauczyciela akademickiego
podlegajq hospitacji w pierwszym roku jego zatrudnienia;

4) uwzglednia¢ w planie hospitacji zajecia, biorac pod uwage wyniki ankiet
ewaluacyjnych;

5) uwzglednia¢ hospitacje zaje¢ wskazanych przez dziekana/kierownika lub
osobe koordynujaca dydaktyke w danej jednostce organizacyjnej;

6) uwzglednia¢ wnioski o przeprowadzenie hospitacji przedtozone przez
koordynatoréw przedmiotu.

7. W uzasadnionych przypadkach plan hospitacji zaje¢ moze podlega¢ modyfikacjom.



§ 5.1. WZOIK i ZOJK opracowuje wzor karty hospitacji, ktorg zatwierdza
dziekan/kierownik, wydajac stosowne zarzadzenie.
2. Karta hospitacji powinna zawiera¢ w szczegolnosci:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

date przeprowadzenia hospitacji;

nazwe przedmiotu i forme prowadzonych zaje¢;

imie i nazwisko prowadzacego hospitowane zajecia;
kierunek i rok studidow, dla ktérego prowadzone sg zajecia;
ocene merytorycznego poziomu prowadzonych zajec;
ocene aspektow dydaktycznych prowadzonych zajeg;
ocene zgodnosci zajec z sylabusem;

konkluzje i zalecenia;

uwagi osoby, ktérej zajecia podlegaty hospitacji.

§ 6.1. Osoby przeprowadzajgce hospitacje wypetniaja i przekazuja karte hospitacji osobie
koordynujacej dydaktyke w danej jednostce organizacyjnej.
2. Karta hospitacji przechowywana jest przez okres co najmniej czterech lat.

Ocena procesu dyplomowania

§ 7.1. WZOJK i ZOJK monitorujg jakos$¢ prac dyplomowych oraz prawidtowosc ich

oceniania.

2. Badanie obejmuje zawarte w dokumentacji przebiegu studiow prace dyplomowe,
ich recenzje oraz protokoty z egzamindw dyplomowych sporzadzone w danym roku

akademickim.

3. Analizie podlegajq w szczegdlnosci:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

dobdr recenzentow prac dyplomowych;

przebieg weryfikacji antyplagiatowej;

kompletnos¢ i rzetelnos$¢ sporzadzonych recenzji;
zgodnos¢ recenzji z oceng pracy dyplomowej;

opis przebiegu egzaminu dyplomowego;
prawidtowos¢ ustalenia ostatecznego wyniku studiéow.

4, Badania, o ktérych mowa w ust. 2, prowadzi sie na wybranych przypadkach.

Sprawozdanie WZOJK i ZOJK z oceny jakosci ksztatcenia

§ 8.1. Po zakonczeniu sesji poprawkowej semestru letniego WZOJK i ZOJK przygotowujq
dla kazdego programu studiéw, na podstawie ktérego na wydziale/w jednostce prowadzone
sg studia, sprawozdanie dotyczace oceny jakosci ksztatcenia.

2. Sprawozdanie, o ktérym mowa w ust. 1, obejmuje miedzy innymi:

1)

2)

3)
4)
5)

6)
7)

analize procesu rekrutacji i przebiegu ksztatcenia na pierwszym roku
studiéw I, II stopnia i jednolitych magisterskich, w szczegdlnosci: liczbe
0s0b przyjetych na I rok studidow, liczbe kandydatow na jedno miejsce,
liczbe oséb, ktore ztozyly Slubowanie, liczbe osdb, ktére zostaty skreslone
z listy studentow po semestrze zimowym i letnim;

ocene skutecznosci badan ankietowych zaje¢ dydaktycznych, w tym:
stosunek liczby oddanych ankiet do liczby ankiet mozliwych do
wypetnienia, miarodajnosci pytan i udzielonych na nie odpowiedzi;
0golny opis wynikoéw ankiet, ze szczegdlnym uwzglednieniem wskazanych
w nich dobrych praktyk oraz problemoéw;

opinie dotyczace stosowanych metod weryfikacji zaktadanych efektow
uczenia sie, warunkow i form zaliczenia poszczegdlnych przedmiotéw;
opis wynikow ankiet osdb prowadzacych zajecia;

omowienie wnioskéw z przeprowadzonych hospitacji;

koncowe wnioski i rekomendacje.

3. Przewodniczacy WZOJK przekazuje sprawozdanie dziekanowi do konca listopada
kazdego roku kalendarzowego.



4. Dziekan przedstawia sprawozdanie radzie wydziatu i przekazuje je Prorektorowi
ds. nauczania w terminie do konca roku kalendarzowego.

5. Przewodniczacy ZOJK przekazuje sprawozdanie kierownikowi jednostki do konca
listopada kazdego roku kalendarzowego. Kierownik przedstawia sprawozdanie radzie
jednostki i przekazuje sprawozdanie Prorektorowi ds. nauczania do konca roku
kalendarzowego.

6. Prorektor ds. nauczania przekazuje sprawozdania WZO0OJK/ZOJK petnomocnikowi
Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia.

7. Petnomocnik przedstawia Uczelnianej Komisji Jakosci Ksztatcenia wnioski ze
sprawozdan, w szczegdlnosci te dotyczace dobrych praktyk oraz wskazywanych problemow.

8. Uczelniana Komisja Jakosci Ksztatcenia formutuje zalecenia i przekazuje je do
WZOJIK/ZOJK.

9. Sprawozdania przechowywane sg przez okres pieciu lat.

10. Sprawozdanie moze zostac sporzgdzone wedtug wzoru stanowigcego Zatgcznik
do niniejszego zarzadzenia.

Postanowienia koncowe

§ 9. Dziekan/kierownik — po uzyskaniu pozytywnej opinii WZOJK/ZOJK - moze, w formie
zarzadzenia, opisane w niniejszym zarzadzeniu rozwigzania dostosowa¢ do specyfiki studidéw
prowadzonych na wydziale/w jednostce miedzywydziatowej i ogélnouniwersyteckiej.

§ 10. Traci moc Zarzadzenie Nr 12/2018 Rektora Uniwersytetu Wroctawskiego z dnia 15
lutego 2018 r. w sprawie prowadzenia i raportowania wybranych dziatan projakos$ciowych

w Uniwersytecie Wroctawskim.

§ 11. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

prof. dr hab. Robert Olkiewicz
REKTOR



Wzor sprawozdania

Zatacznik do
zarzadzenia Nr 119/2023
z dnia 16 maja 2023 r.

z oceny jakosci ksztatcenia dla programu studiow

Liczba studentéw przyjetych na I rok studiéw
(wpis na liste studentéw na podstawie
formularza statystycznego EN-1)

Liczba kandydatow na jedno miejsce

Liczba studentow, ktorzy ztozyli Slubowanie

Liczba osdb, ktére zostaty skreslone z listy
studentéw po semestrze zimowym i letnim

Ocena skutecznosci badan ankietowych zajec
dydaktycznych, w tym: stosunek liczby
oddanych ankiet do liczby ankiet mozliwych
do wypetnienia

Whnioski formutowane na podstawie ankiet
studenckich

Dobre praktyki wskazywane w ankietach
studenckich

Problemy wskazywane w ankietach
studenckich

Whnioski formutowane na podstawie
ankiet/arkuszy oso6b prowadzacych zajecia

10.

Dobre praktyki wskazywane w
ankietach/arkuszach oséb prowadzacych
zajecia

11.

Problemy wskazywane w
ankietach/arkuszach osob prowadzacych
zajecia

12.

Liczba hospitacji zaje¢ przeprowadzonych
na wydziale

13.

Whnioski z hospitacji zaje¢ (w tym
zidentyfikowane dobre praktyki oraz
problemy)

14,

Opinia na temat prac dyplomowych
powstajgcych

w ramach programu studiow (w tym
prawidtowos¢ doboru recenzentéw, jakosé
recenzji)

15.

Ocena prawidtowosci przeprowadzania
egzaminéw dyplomowych oraz rozkfad ocen
w ramach programu studiéw

16.

Zalecenia dotyczace zmian metod weryfikacji
efektéw uczenia sie oraz warunkow

i form zaliczenia poszczeg6lnych
przedmiotow

17.

Opinie i zalecenia dotyczace realizowanych
programoéw studiéw, w tym realizacji
zakfadanych efektédw uczenia sie




