Sprawozdanie z wizyty studyjnej na Uniwersytecie Tartu

O Uniwersytecie Tartu

Uniwersytet Tartu, zatozony w 1632 roku, jest najstarszg i najwiekszg uczelnig wyzszg w
Estonii. To wiodgca instytucja badawcza i edukacyjna w krajach battyckich,
zatrudniajaca okoto 3,600 pracownikow i ksztatcgca okoto 15,500 studentow, w tym
ponad 1,800 studentéw zagranicznych ze 100 krajow. Uniwersytet sktada sie z czterech
wydziatéw: Sztuki i Humanistyki, Nauk Spotecznych, Nauk Scistych i Technologii oraz
Medycyny.

Pozycja w rankingach miedzynarodowych

Uniwersytet Tartu konsekwentnie plasuje sie w czotdwce uniwersytetow w regionie
Europy Pétnocnej i Srodkowej. Jego pozycja w gtéwnych rankingach miedzynarodowych
(2025-2026) przedstawia sie nastepujaco:

Rankingi ogdlne:

e QS World University Rankings 2026: #362 na sSwiecie

¢ THE World University Rankings 2025: pozycja 301-350

e U.S. News Best Global Universities 2026: #236 na Swiecie

e Shanghai Ranking (ARWU) 2025: pozycja 501-600

e QS Emerging Europe & Central Asia: #4 w regionie

e QS Europe 2026: #136

o TIME World's Top Universities 2026: #168 na sSwiecie, #1 w Estonii
Znaczace osiaggniecia:

o Top 1% najbardziej cytowanych instytucji na swiecie w 15 dziedzinach
badawczych (Essential Science Indicators)

e 32,05 cytowan na publikacje (Estonia) vs 17,23 swiatowo — prawie dwukrotnie
wiecej niz Srednia Swiatowa
Uniwersytet jest cztonkiem prestizowych sieci badawczych, w tym The Coimbra Group,
Utrecht Network, LERU-CE7 i The Guild of European Research-Intensive Universities.

Spotkanie strategiczne z Prorektorem ds. Rozwoju

Centralne spotkanie wizyty odbyto sie z udziatem Prof. Tonu Esko, Prorektora ds.
Rozwoju oraz szerokiego grona specjalistéw z kluczowych obszaréw zarzadzania
uniwersytetem. W spotkaniu uczestniczyli:



o Pani Kristi Kerge — Kierownik ds. Wspétpracy Miedzynarodowej

e Pan Lauri Randveer — Starszy Specjalista ds. Wspotpracy Miedzynarodowej
e PaniSirje Uprus - Kierownik ds. Protokotu Miedzynarodowego

e Pani Dorel Tamm-Klaos — Menedzer ds. Jakosci, Biuro Strategii Rektora

e Pani Piret Tatunts — Kierownik Centrum Rozwoju Zawodowego

e Pan Raivo Valk — Starszy Specjalista ds. Rozwoju Zawodowego

Prof. Esko zaprezentowat kompleksowy model zarzadzania strategicznego, ktéry stanowi
fundament sukcesu uniwersytetu. Strategia zostata przygotowana na horyzont 10 lat, z
wbudowang elastycznoscig pozwalajgcag na dostosowanie do zmieniajgcych sie
warunkow.

Struktura celow i wartosci opiera sie na podejsciu wielopoziomowym, definiujgcym role
uniwersytetu w trzech wymiarach: "MY" > "ESTONIA" » "EUROPA". Ta hierarchia
podkresla, ze uniwersytet jest nie tylko instytucja lokalna, ale réwniez kluczowym
graczem na poziomie krajowym i europejskim.

Strategia koncentruje sie na trzech gtéwnych filarach:
1. Doskonaty research — dgzenie do najwyzszej jakosci badan naukowych
2. Societal impact — maksymalizacja wptywu spotecznego dziatan uniwersytetu
3. Nauczanie —zapewnienie doskonatosci w ksztatceniu

System wdrazania i monitorowania stanowi wzor systemowego podejscia do
zarzadzania. Kazdy cel strategiczny jest ujety w 3-letnich planach operacyjnych, co
pozwala na konkretyzacje dziatah przy zachowaniu dtugoterminowej perspektywy.
Wszystkie cele sg okreslone wskaznikami wedtug metodologii SMART.

Kluczowym elementem jest monitoring ongoing — ciggty nadzdr nad realizacjg celdow. Na
poczatku kazdego roku publikowane sg raporty roczne, dostepne publicznie, co
zapewnia petng transparentnos$é dziatan. System przewiduje réwniez waloryzacje
planéw — w razie koniecznosci cele sg aktualizowane co roku, co pozwala na elastyczne
reagowanie na zmiany.

Spoteczna odpowiedzialnos$¢ stanowi integralng czes¢ strategii. Uniwersytet ktadzie
szczegoblny nacisk na rozwéj entrepreneurship. Instytucja ma by¢ widoczna spotecznie i
wnosié realny wktad w rozwdj spoteczny na poziomie lokalnym, krajowym i
miedzynarodowym.

Zarzadzanie jakoscig i bezpieczenstwem jest wspierane certyfikacjg miedzynarodowa.
Uniwersytet pozyskat certyfikat ISO 27001, dotyczacy systemu zarzadzania
bezpieczenstwem informac;ji.



Troska o srodowisko pracy wyréznia model Uniwersytetu Tartu. Prowadzone sg
systematyczne badania dotyczace:

o Work-life balance — rédwnowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym
¢ Quality of work — jakosci warunkow i organizacji pracy

e Organizational culture — kultury organizacyjnej i klimatu pracy

e Well-being - kompleksowego dobrostanu pracownikéw

Co szczegélnie istotne — wyniki tych badan sg publikowane publicznie, co buduje kulture
transparentnoscii odpowiedzialnosci. Dane te wykorzystywane sa do wprowadzania
rzeczywistych zmian systemowych, a nie pozostajg tylko deklaracjami.

Drugie kluczowe spotkanie odbyto sie z Prof. Mari Moora, Prorektorka ds. Badan
Naukowych. Prof. Moora jest rowniez ekspertka oceniajgca wnioski ERC, co stanowito
szczegoblnie cenng perspektywe dla naszej wizyty. Zalezato nam na uzyskaniu jej
doswiadczenia z procesu oceny wnioskéw — zardwno od strony instytucjonalnej, jak i
ewaluacyjnej. Udato sie pozyskac istotne informacje o tym, co jest kluczowe przy ocenie
projektéw przez panele ERC, jakie elementy wnioskéw sg decydujgce, oraz jakie
najczestsze btedy popetniajg aplikujgcy. Ta wiedza "od wewnatrz" procesu
ewaluacyjnego jest nieoceniona dla budowania skuteczniejszego systemu wsparcia
badaczy aplikujgcych o granty ERC. To spotkanie dostarczyto niezwykle cennych
informacji o modelu organizacji wsparcia badawczego.

Uniwersytet Tartu - 13 grantéw ERC - uniwersytet pozyskat finansowanie we wszystkich
kategoriach ERC: tylko 54 instytucje w Europie osiggnety taki wynik (sposréd prawie 400
aplikujgcych).

Uniwersytet prowadzi regularng komunikacje o mozliwosciach finansowania, aktywnie
promuje sukcesy grantowe oraz publikuje wyniki i osiggniecia, budujac kulture
aplikowania i inspirujgc innych badaczy.

Wizyta zakoriczona w Estonskim Biobanku — jednym z najwiekszych i najbardziej
zaawansowanych biobankéw w Europie. Gospodarz Steven Smit, Kierownik
Laboratorium Biobanku zaprezentowat:

o Skale i zakres dziatalnosci biobanku

e Infrastrukture badawczg i procedury zarzgdzania danymi

e Mozliwosci wspotpracy badawczej w zakresie genomiki

¢ Potencjat wspotpracy z inicjatywami biobankowymi w Polsce

e Standardy etyczne i bezpieczenstwa danych



Uniwersytet Tartu ma wyjatkowo dobrze rozwiniety system prezentacji osiggniec
badawczych, ktéry stanowi wzor transparentnosci i profesjonalnej komunikacji
naukowej.

Uniwersytet Tartu stworzyt kompleksowy system prezentacji osiggnie¢ badawczych.

Wielowarstwowa strategia komunikacji zapewnia maksymalng widocznos$¢ osiggnieé
badawczych uniwersytetu zaréwno w srodowisku akademickim, jak i poza nim.

Uniwersytet Tartu wypracowat kompleksowy system zarzadzania jakoscia, ktéry stanowi
integralng czes¢ zarzadzania strategicznego.

System opiera sie na:
e Statucie Uniwersytetu
e Planie strategicznym
e Misji, wartosciach fundamentalnych, wizji i zadaniach okreslonych w strategii

Model zarzadzania jakosciag bazuje na cyklu ciggtego doskonalenia (Deming Cycle -
PDCA).

Kluczowe wnioski i obserwacje
Trzy zintegrowane elementy sukcesu Uniwersytetu Tartu

Analiza modelu funkcjonowania Uniwersytetu Tartu pozwala zidentyfikowac trzy gtdwne,
wzajemnie powigzane elementy, ktore sktadajg sie na jego sukces:

1. Zarzadzanie strategiczne i jakoscia:
e Plan strategiczny na 10 lat z konkretyzacjg w 3-letnich planach operacyjnych
e Wszystkie cele okreslone wedtug metodologii SMART
e Transparentne monitorowanie i publiczne raportowanie wynikéw
e Certyfikacja miedzynarodowa (ISO 27001, ISO 17025)
o Systematyczne badania srodowiska pracy z publicznymi wynikami
e Kultura jakosci oparta na wspolnych wartosciach i ciggtym doskonaleniu
2. Scentralizowany model

Reforma strukturalna — przejscie od modelu zdecentralizowanego do scentralizowanego
(centralizacja jednostek wsparcia, jednostek organizacyjnych (obecnie funkcjonuja 4
wydziaty)

Model uznany za miedzynarodowa najlepszg praktyke.



3. Systematyczne budowanie widocznos$ci naukowe;j:

Dashboard statystyczny — publicznie dostepny
Top 1% najbardziej cytowanych instytucji w 15 dziedzinach badawczych

Integracja z systemami krajowymi (ETIS) i miedzynarodowymi (Nature Index,
Research.com)

Dedykowane strony prezentujace osiggniecia najwybitniejszych badaczy
Aktywna promocja sukcesow badawczych

Transparentna prezentacja wskaznikéw naukometrycznych

Model transparentnosci jako fundament kultury jakosci

Inspiracje dla Programu IDUB Uniwersytetu Wroctawskiego

Model Uniwersytetu Tartu oferuje szereg konkretnych inspiracji dla rozwoju Programu

Doskonatosci UWr:

1. Integracja zarzgdzania strategicznego z systemami jakosci

Doswiadczenie UT pokazuje wartos¢ petnej integracji planowania strategicznego z
zarzadzaniem jakoscig. Nie sg to dwa oddzielne systemy, ale jeden spdjny model, w

ktérym:

Cele strategiczne przektadajg sie na konkretne wskazniki jakosci
Monitoring jakosci wspiera realizacje strategii
Certyfikacje miedzynarodowe (ISO) buduja wiarygodno$¢ systemu

Transparentne raportowanie tworzy mechanizm odpowiedzialnosci

2. Budowa scentralizowanego Grant Office

Model UT pokazuje, ze:

Koncentracja ekspertéw w jednej jednostce jest bardziej efektywna niz
rozproszone wsparcie

Dedykowane Grant Writing Services znaczaco zwiekszajg success rate aplikacji

Petne pokrycie cyklu zycia projektu (od identyfikacji Zrodet do audytow) zapewnia
ciggtos¢ wsparcia

Strategia aktywizacji badaczy (typu "Funding Nudge") jest konieczna do
utrzymania aktywnosci aplikacyjnej



3. Systematyczne budowanie widocznosci naukowej

UT pokazuje, ze widocznos¢ naukowa wymaga systematycznych dziatan:

Dashboard statystyczny jako narzedzie transparentnosci
Dedykowane strony o wybitnych badaczach

Integracja z systemami krajowymi i miedzynarodowymi
Aktywna promocja sukceséw

Sledzenie i prezentowanie wskaznikéw naukometrycznych

4. Troska o srodowisko pracy jako element strategii

Systematyczne badania work-life balance, quality of work, kultury organizacyjnej i well-
being z publicznymi wynikami to element wyrdzniajacy UT. Pokazuje to, ze:

Doskonato$é¢ wymaga dbatosci o dobrostan pracownikéw
Transparentnos$é w tym obszarze buduje zaufanie
Wyniki badan muszg przektadac¢ sie na realne zmiany

Srodowisko pracy jest czescia strategii, nie dodatkiem

5. Wieloletnie planowanie z elastycznoscia

Model 10-letniej strategii z 3-letnimi planami operacyjnymi i celami SMART taczy:

Dtugoterminowag wizje
Srednioterminowa konkretyzacje
Mozliwos$¢ corocznej waloryzaciji

Przejrzysty system monitorowania

6. Podejscie wielopoziomowe: MY — ESTONIA - EUROPA

Definiowanie roli uniwersytetu w trzech wymiarach (lokalnym, krajowym, europejskim)

pozwala na:

Jasne okreslenie tozsamosci instytuciji
Artykutowanie wartosci dla réznych grup interesariuszy
Budowanie legitymizacji spotecznej

Strategiczne pozycjonowanie



